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SOLUTION BOARD

Legal Tech
Als Anwaltskanzlei hast du zahlreiche zeitaufwendige Aufgaben: Von 

Mandanten- über Dokumentenmanagement bis hin zur Verwaltung aller 
relevanten Korrespondenzen. Von unzähligen Fristen ganz abgesehen! 

Wir kennen deine Hürden und wissen, wie du sie am einfachsten 
überwinden kannst. Denn wir haben schon einige umfangreiche 

Projekte mit Anwaltskanzleien umgesetzt.

So verbessern wir mit Salesforce deine Prozesse:

Sind potentielle Mandanten mit ihrer Problemstellung in 
deiner Kanzlei überhaupt richtig? Mit (mehrstufigen) For-
mularen auf deiner Website kannst du relevante Informa-
tionen abfragen, noch bevor es zu einem zeitintensiven 
Erst- und Qualifizierungsgespräch kommt.

Bis du die finale Mandatsbestätigung bekommen hast, 
können Tage oder gar Wochen vergehen. Mithilfe von Sa-
lesforce kann dieser Vorgang vollständig automatisiert 
werden. Die Unterschrift erfolgt rechtsgültig digital und 
das Mandat wird automatisiert beim richtigen Kontakt 
abgelegt.

Ein grundsätzliches Problem in Kanzleien ist die Vielzahl 
an Dokumenten. Das manuelle Zuordnen zum richtigen 
Fall und die Ablage in der korrekten Akte ist zeitaufwen-
dig. Durch das Senden von Dokumenten über digitale 
Formulare und dank geführter Sichtungs- und Prüfungs-
prozesse in Salesforce kann auch diese Aufgabe enorm 
von Automation profitieren.

Die Organisation von Korrespondenzen mit den unter-
schiedlichsten Parteien ist mühsam. Mittels rechtssi-
cherem E-Mail-Postfach (beA) kann das Senden von 
Klageschriften inkl. Beweismittel, Deckungsanträgen, 
Aufforderungsschreiben und anderer relevanter Doku-
mente automatisiert werden. Textvorlagen unterstützen 
dich zudem bei der Erstellung und sparen dir viel Zeit.

Das Einhalten von Fristen ist in keiner anderen Branche 
so essentiell wie im juristischen Bereich. Gesetzlich fest-
gelegte Fristen müssen zwingend eingehalten werden. 
Salesforce kann dich beim automatisierten Setzen von 
Fristen bei Eingang spezifischer Dokumententypen in 
deinem Postfach unterstützen und dich regelmäßig an 
nahende Fristenden erinnern.
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